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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE JIQUIPILCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024

-Prmnﬂdﬁn

El presente prngrarna anual expresa que Jiguipilco es un municipio trabajar enfocado al crecimiento econémico, social y
preductivo ademas difunde incansablemente la zona turistica, ganadera y artesanal, llevando asi la imagen del
municipio a nive! estado como un municipio en crecimiento.

El Ayuritamento de Jiquipilco cuenta 24 propuestas de tramites y servicios a simplificar, lo que representa el 35 5% del
total de tramites y servicios que ofrece el Ayuntamiento a la ciudadania con el fin de dar mejor atencion y evitar que el
ciudadano genere mas tiempo o gasto en solicitar un servicio o tramite.

‘Resumen de propuestas PAMMR

Disminuir tiempo de Disminuir rejuisitos Digitalizar Disminuir el coslo Eliminar t-amite
respuesta.
24 N/A M/A M/A MNIA
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Somos una dependencia municipal enfocada en brindar un buen sarvicio de calidad a los habitantes de Jiquipilco y a
quien lo necesite Procurando el orden, la seguridad v la tranquilada publica en el bienestar de la armonia social,
siempre atendiendo las nacesidades de los vecinos para proporcicnarles una mejor calidac de vida mediante la
creacién organizacidn y funcionamiento de obras y servicios publicos. Ademas, impulsar la organizacién consciente y
participativa de la sociedad, y con ello; desarrollar acciones que den como resuliado el crecimiento de nuestro
Municipio. Tomando en consideracién 'a implementacion de mejoras tramites y servicios para eficientar de manera
permanente los procedimientos erfocados siempre & mejorarlos.

3.-Visién

Ser un municipio que brinda tramites y servicios de calidad mejorando siempre los servicios que brinda a toda la ciudadania 2n
todo momenio con las regulaciones vigentas y enfocadas siempre al buen servicio.

| a.-Diagnistico de Mejora Regulatoria ' -
Dentro del diagnéstico podemos encontrar que, en temas de mejora de cada una de las areas, para la cudacania es muy
importante establecer la recuccion en el tiempo de respuesta en los tramites y de servicios, ya que en ocasiones el ciudadano se
tarda mis del tiempo de lo estimado en alguno de estos servicios o tramites, y la intenc:on es brindar el mejor de los servicios.
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b) -FORTALEZAS

Capacitaciones en materia de me ora regulatoria
Medios e'ectrinicos del Estado de Mexico.

« La mejora regulatora esta establecida a rango
constitucional y considerada como uno de los ejes

¢).-OPORTUNIDADES

Romper con el esquema de
usos y costumbres y poder
trabajar en la reduccion de
requisitos.

No se cuenta con la ventanilla unica.
Anteriormente no s2 implementaba debidamente la
mejora regulatoria en Jiquipilco.

Carencia de irformacion el registro de tramites y
SEervicios.

Falta actualizacion de manuales de organizacion,
procadimientos y reglamento interno.

Resistencia al camabio.

transversales del gobierno. » Homologacién de ftramites
« Se cuenta con una coordinacion general municipal de requeridos.
mejora regulatoria. Mejores procecimientos
« Implzmentacitn de normativas dentro del municipio. administrativos.
Actualizazion del Catalogo de tramites y servicios
" d).-DEBILIDADES e).-AMENAZAS

Falta de implementacion de los
procesos en mejora regulatoria.
Falta de interés de los servidores

plblicos Jue limta el
seguimiento v evaluacion.
Recurso economico para

mejores condiciones de irabajo.
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' 5.-Escenario Hagulaturrlau_ orio

Una de las caracteristicas del municipio de Jiquipilco es trabajar en sus regulaciones tanto que las diferentes areas que
conforman la admiracion estan en el entendido de actualizar periédicamente sus manuales de procedimientos y
reglamentos internos con el fin de mostrar con claridad cada una ce las funciones y atribuciones ademas de los
procedimientos que se implementan en cada area para poder dar mejor servicio a la ciudadania que asi lo requiera.

6.-Estrategias y Acclones

 Programa anual de mejora regulatoria,

+ La homologacion de tramites requeridos por parte de los comités intemos.

« Mantener actualizado el catalogo de tramites y servicios.

« Actualizacion, modificacion o creacion de manuales y reglamento interno.

+ Actualizacion periddica de tramites y servicios.

« (Capacitacion de los servidores publicos en materia de mejora regulatoria.

e La utilizacién de medios electrénicos para llevar a cabo la pronta y expedita tramitologia de los tramites y
servicios.

+ Seguimiento a las actividades de la Ventanilla Unica.

+ Digitalizacion de documento.
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_E';.-Estra;t_egl'as y Acciones de los Comités Internos que no ofrecen tramites y servicios a la ciudadania (procesos Internos), citar nombre de dreay
propuesta y por cada propuesta se requisita el formato DPI 1

Nombre de la Dependencia: Coordinacién de Archivo Municipal

Propuesta
No. 1

Nombre del tramite

Acciones de Mejora ﬁrﬁpmﬂs

Fﬂctu:lmente como la realizan

Transferencias 1)
primarias y
trasferencias 2)

secundarias

Para realizar las transferencias primarias, se basaban en los
Lineamientos para administracion de documentos

Aplicar de manera oportuna el tratamiento correspondiente a
los documentos de archivo de tramite, el cual estd integrado
por los siguientes pasos:

Antes no se trabajaba con un catdlogo de
disposicién documental por ello ahora se va a
elaborar uno y ahora el tiempo de
permanencia de los documentos de archivos

3) Recepcion identificacion en cada drea administrativa dependerd de
d) Organizaddn dicho catdlogo.

5) Clasificacion

6) Expedientacidn y ordenacion

7) Inventario de transferencia.

Nombre de la Dependencia: Recursos Humanos

Propuesta
Nao. 2

Nombre del tramite

Actualmente comao la realizan

Acciones de Mejora propuestas

EMISION DE CARTA DE
ACEPTACION ¥
TERMINACION DE
SERVICIO SOCIAL Y
PRACTICAS
PROFESIONALES

1. ACJDE EL ESTUDIANTE A SOUCITAR REALIZAR
SU SERVICIO  SOCIAL  Y/O  PRACTICAS
PRUFESIONALES EN LA DEPENDENCIA

2. SE LE SOUCITA UNA CARTA DE PRESENTACION
EMITIDA POR LA INSTITUCION FDUCATIVA

3 EL ALUMNG  TRAMITA 5U CARTA DE
PRESENTACION

4 LA COORDINACION DE RECURS0S HUMANDS
ASIGNA AREA Y ENTREGA CARTA DE
ACEPTACION

AL TERMING DE LAS ACTIVIDADES DE SERVICID

SOCIAL Y/O PRACTICAS PROFESIONALES SE OMITE

CARTA [VE TERMING

DE ENTREGARSE UN DIA DESPUES AHORA SE
ENTREGARA EL MISMO DiA
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Nombre de la Dependencia: Contrzloria Interna Municipal

Propuesta
No. 3

Nombre del tramite

Actualmente como |a realizan

Acciones de Mejora propuestas

INTEGRACION DE
COMITE CIUDADANOD DE
CONTROL Y VIGILANCIA

Se solicita a la direccion de obras plblicas
expediente técnico de obras en ejecucion.
Contraloria interna municipal solicita a la
Delegacidn Regional de la Contraloria Social
Actas Constitutivas de COCICOWVI,
Se agendan dias y horas para la constitucion de
COCICOVI, en las comunidades donde se
efectué la obra.
Se efactia asamblea con vecinos beneficiarios
de la obra donde en un plazo de 2 horas se les
explica las funciones de quienes pretendan
integrar el COCICOVI,
Se solicita copa de credencial de elector y
fotografia de quienes se eligen como
COCICOVI'S

Se firma acta constitutiva

Se disminuira el tiempo de integracion de 2
horas a 1 hora

Propuesta
No. 4 Nombre del trémite Actualmente como la realizan Acciones de Mejora propuestas
Anteriormente no se trabajaba en la
A : ﬁ d i mua“zactﬂn del SiStEma &Es y esta Antes se mﬂ!l?ﬂhﬂn 2 levantamientos al aho para
ctualizacion de : posteriprmente actualizar el sisterna Creg, ahora
sistema Creg Manipulation sa reaila: despuds de: cade vas a realizar levantamientos 3 veces al afio para

Levantamiento Fisico que
Lineamientos son 2 veces al afo.

bajo los

continuar con la actualizacidn de dicho sisterna
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Propuesta

No. 5 Nombre del tramite Actualmente comao |a realizan Acciones de Mejora propuestas
o SE RECIBEN LOS DOCUMENTOS EN LA )
ATENCION ¥ OFICIALIA DE PARTES EN UN HORARIO DE
SEGUIMIENTO DE LA 09:00 A.M. A 17:00 HORAS, COLOCANDOLE REDUCCION EN EL TIEMPO DE RESPUESTA DE
CORRESPONDENCIA EL' SELLO FECHADOR Y SOLCITANDC UN 15 DIAS A 12 DIAS HARILES
NUMERO TELEFONICO PARA ESTABLECER
CONTACTO CON EL SOLICITANTE
Nombre de la Dependencia: Coordinacién de Comunicacién Social
Pr No.6 " Noembre del tramite Bctualmente como la realizan Acciones de Mejora propuestas

Reqguerimientas a la
imprenta

CQue todo material mandado a imprenta
tenga un tiempo de entrega de 7 a dias

Nombre de la Dependencia: Sindicatura Municipal

Reduccion de tiempos de 7 dias a 5 dias
hibiles

Propuesta

No. 7 Nombre del tr-’llmltl!

Actualmente coma la realizan

Acciones de Mejora propuestas

Realizar
Supervisiones al
Oficial Calificador

Se realiza de manera interno mediante
informe del drea de Oficiglia
Calificadera a la sindicalura municipal,
y aclugimenle se  realizon 2
supervisiones al oficial conclliador por
anualidad con el fin de gue se observen
las disposiciones legales en cuanlo a los
garaniias que asisten a los delenidos.

se reglizaban 2 supervisiones al oficial
calificador, ahora seran 4 por ano.

Nombre de la Dependencla: Direccién de Administracién

| Propuesta

| No.8 Nombre del tramite

Actualmente coma la realizan

Acciones de Mejora propuestas
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Seleccién de proveedores y contratistas, Mantener actualizado el catdlogo de
Catdlogos de Recepciéon de documentos. contratistas y de proveedores para cumplir
proveedores y Captura de informacidn correspondiente. con las actualizaciones correspondientes.
contratistas Registro en el catalogo.

Nombre de la Dependencia: Direccion de Planeacion

Pr:lp:e;tn Nombre del tramite Actualmente como la realizan Acciones de Mejora propuestas
N 1) Solicitud de avances a las dreas Reducir el tiempo de respuesta, de 15 a 12
administrativas. dias habiles.
2) Tratamiento de la informacion.
Revision del avance | 3) Alimentacién del sistema.
Trimestral de Metas | 4) Descarga del informe y obtencion de los
Fisicas del Programa formatos PBrMs.
Operativo Anual 5) Firma de los titulares de las areas en
(POA). conocimiento del correcto llenado de sus
avances trimestrales.
Escaneo y entrega formal al OSFEM. (En 15 dias
habiles).
Nombre de la Dependencia: Direccion Juridica o B - =
P'::‘_"E'“ Nombre del trémite Actualmente como la realizan Acclones de Mejora propuestas
Seguimiento a juicios | Se da contestacion de la demanda en un plazo Poder dar contestacién a las demandas en
laborales y/o de seis dias habiles un plazo menor reduciéndolo de seis dias a
administrativos cinco dias hibiles.
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7.-Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio

Nombre de la dependencia: Direccidon de Gobernacidn.

‘Nor el trin Realizacion en linea
:lr:p;lest: Nombre del trimite " — Rogulditos = s o)
= reduuccitn del tiempao de glsminuyen cantidad disminuyen las visitas a la Disminuir el costa de cuanto a cuamto
respupsta, citar de cusnto & ﬂlﬂ:ﬁn::ﬁn - r:‘::.::; dependencia (nimero) o
cuanto el beneficio —
' Autorizaciones de uso de Reducir el tiempo N/A N/A N/A
vias publicas y espacio para de respuesta de 3
eventos viales dias a 1 dia. -
Nombre de la dependencia : Oficialia de Registro Civil 01 -~
Propuesta | Nombre del trimite Raquiliias cvankesh Realizacidn en linea
Nao.2 Tiempo de Respuesta i Mencionar si se
: reduccion del tiempo de ﬂ""‘"“l:ﬂ“'“"“ m disminuyen las visitas ala | Disminuir el costo de cuanto a cuanto
respuesta, cltar de cusntoa | L dumnmr:w ; dependencia [nimerc) o
cuanto el beneficio
' Registro de Matrimonio 15 minutos a 10 N/A | NA N/A
minutos. o
inmhm?e_lmpenden:ii Coordinacion de Predial y Catastro A_,_ -
Fropuesta | Nombre del trimite | Realizacidn en linea
No.3 Tiempo de Respuesta Baguisltos munntos se Mencionar si se
reducridn del tiempo de :::m“m% disminuyen las visitas a la Disminulr ¢l costo de cuanto & cuanto
m“:ﬂl'm“hm' citar de cuantos » cuantos m‘gﬂ' (nimerc) o
, Certificacion da Plano Reducir el tiempo
Manzanero de 2 dias habilesa 1 N/A N/A N/A

dia habiles
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Nombre de la dependencia: Secretaria del Ayuntamiento

Propuasta Nombre del tramite T . toses gl
NoA ﬂmﬂmm - u:: disminuyen cantidad disminuyen las visitas a fa Disminuir al costa de cuanto & cuanto
rﬂpuﬂn.:;m::ﬂtu @ mh:m de m dependencia [nimerc) o
cuarto St | et benefico i P
Constancias de Identidad Reducir el tiempo N/A N/A NfA
de espera de 20 a
| 10 minutos
Nombre de la dependencia: Secretaria Técnica o - =
B it skl B linea
Propuesta | Nombre del tramite Renulsltos cusntos 5o :m;ﬂw
No.5 Twlmwu d:.q u.m:: disminuyen cantidad disminuyen las visitas ala | Disminuir el costo de cuanto a cuanto
o aliminecion de reiuihos dependencia (ndmerc) o
EERpRgatn, CILM O CRANRO-S citar de cuantos a cuantos
cuainto ¢l beneficio
Atencién ciudadana, en De 15 dias habiles a NfA N/A N/A
relacidn 2 la respuesta de sus | 12 dias habiles
solicitudes.
Nombre de la dependencia: Coordinacion ¢ de Limpia — - - =
Propuesta | Nombre del tramite Rigalsitos cuantos 5o ::ﬂh“::: :1“
Hes ::J“:i:::d ﬂmp?i: disminuyen canticed disminuyen las visitas a la Disminuir &l costo de cuanto & cuanlo
respuasta, citar de cuanto a mm"* m' dependencia {nimerc) o
cuarnito el beneficio
Expedicién De Permisos Para | De 24 hrsa 6 hrs. N/A NfA N/A

Inhumacidn,
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Nombre de la dependencia: Coordinacién da Agua y Saneamiento

| Realizacién en linea

Fmpu-em Nombre del tramite S s Requisitos cusntos se -
o mmpr:n del tlempo de disminuyan cantidad disminuyen las visitas ala | Disminuir ef costa de cuanto @ cuanio
respuests, chiar de cuanto & eliminacion de requisitos | oo jancia (nimero) ©
P citar de cuanlos & cuanios ol beneficio
N ‘Mantenimiento a redesde | Se reduce el N/A N/A N/A
conduccion y distribucién de | tiempode de 4 dias
agua potable a 2 dias habiles
semana
Nombre de la dependencia: Coordinacion de Salud ) B o .
Fmpue:ti Nombre del tramite Hiaulidos cuiankos 38 ::-nudan :1 linea
Ti de Respuesta encionar sl s&
b mm tiempo de disminuyen cantidad disminuyen las visitas a la Disminuir &l costo de cuanto & cuanio
respuesta, citar de cusnto a W 2 l‘iﬂm dependencia (nimero] o
cuanto el beneficio
' Jornada de Salud De 5 a 3 dias N/A N/A N/A
hibiles
Nombre de la dependencia: Direccién de Desarrollo Social
Propuesta Nombre del trimite , . . Requisitos cuantos se ::::E::ﬂ ;ﬂsllnﬂ
L=iid] Respu
No.9 mmpd:n dol tiempo de di.:.minuver;‘untbd:d disminuyen las visitas a la | Disminuir &l costa de cuanto @ cuanto
| respuesta, citar de cuantoa | 5 ue on [HUS | dependencia (nimero) o
== = it )= el beneficio 1 o —
Atencion ciudadana 30 a 15 minutos N/A N/A NfA

referente a mejoramienta a la
| vivienda
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Nombre de |a dependencia: Unidad de Transparencia y Acceso a fa Informacion Publica

- - : R i
| Propuesta | Nombre del tramite empo de Respuesta | MEQUtOS clntos e | e-um: :1 5:lmm
Ne:10 reduceitn del tempo de :'::":'::::“ﬂ:'"ﬁ::m disminuyen las visitas ala | Disminuir ol costo de cuanto a cuanto
respuosta, clitar de cuanto a chtar do MMII:.:‘I:HIM dependencia (numero] o
| cuamo M| el beneficio = - -
Atencion a las solicitudes de | De 22 dias habiles a NfA N/A N/A
| informacién publica 15 dias habiles
I
Nombre de la dependencia: Coordinacién de Cultura
krarh
Propuesta | Nombre del tramite — T Real “:1 :1 S:Im
neiss reduccitn del tiempo de :ﬂﬂhuﬁn&mﬁd::!‘ disminuyen las visitasala | Disminuir &l costo de cuante a cuanto
respuests, citar de cuanto & :lwdem:n!n::qd I dependencia [nimerc) o
— Sa | e beneficia SR
' Inscripcién a los recitales Se realiza en 15 N/A ' N/A N/A
minutos y se
pretende  realizar
en 5 minutos.
maximo
Nombre de la dependencia; Coordinacién de Educacidn
Re T
Propussta | Nombre del triimite — R —_— o illnd: r“ nea
ey reduccion del tiempo de ﬂiwh“m disminuyen las visitas ala | Disminuir ¢l costo de cuanto a cuanto
respuesta, citar de cuanto a dependencia (nimero] o
citar de cuantos & cuantos
cuaro | el beneficio B
Imparticién de Cursos de Se reduce el tiempo N/A : N/A N/A
Computacién en los Centros | de 15 minutos a 10

Comunitarios de Aprendizaje '

minutos
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Nombre de la dependencia: Oficialia Calificadora

Propuesta | Nombre del trimite Requisitos cuantos se Realizarion f linea
Tiernpo de Respuesta i Menclonar si se
e, 313 reduccion del tiempo de N Ky canticad disminuyen las visitas a la Disminuir &l costo de cuanto @ cuanio
respuesta, citar de cuanto & m::ﬂtm dependencia (nimero) o
| SV el beneficio =
Hechos de Transito Vehicular | De 2 horas a 1 hora N/A N/A N/A
Nombre de la dependencia: Oficialia del Registro Civil 02
Propuesta | Nombre del trimite P —— Ilulhddn:r linea
Tiempo de Respuesta Mencionar si se
No.14 reduccion del tiempo de :::Im‘:““::m disminuyen las visitas ala | Disminuir el costo de cuanto o cuanto
respuesta, citar de cuanto a chs *m“n:qd dependencia (numero) o
tuanto el beneficio
Acta de Defuncion De 30 minutos a 15 N/A N/fA N/A
minutos
8.-Recuadro de firmas .-‘:'3,"7,:}“1-:#;'%*
Elabaro «

P

&

LA

. EDITH PALACIOS JUARET.
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Coordinacidn de Archive Municipal

Responsable y/fo Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Ruben Rafael Mejia
Fecha de Elaboracidn: 03/10/2023 Fecha de Aprobacion en el Comité Internc: 03//10/2023

Total de procesos internos de la Dependencia Municipal: 2 Namero de procesos internos prioritarios para 2024; 1 Propuesta No. 1
DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS
Acclones de Mejora
Codigo "“hm;:m (Simplificacién del tramite, rldul:dﬁn] : del tiempo de u”'ﬁ':‘m' delss | cocha de Cumplimiento “““'RL‘:“I;:‘:":“"
CAJ/002 | Trasferencias Antes no se trabajaba con un catdlogo | Agilizar las 13/12/2024
primarias y de disposicion documental por ello trasferencias al Coordinacién de Archivo
transferencias ahora se va a elaborar uno y ahora el Archivo de
secundarias. tiempo de permanencia de los Concentracién y el
documentos de archivos en cada area Archivo Histérico
administrativa dependera de dicho
catalogo.

L 100 PORCIENTO DE AVANCE

Dbservaciones o comentarios, (mencionar si es redireccidn

PLANEADO

el
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombrej: COORDINACION DE RECURSOS HUMANDS

Respansable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de |a Dependencia: __ L D. YASMIN ARANA AVILA

Fecha de Elaboracion: 04 de petubre de 2023 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno. 04 de octubre de 2023
Total de procesos internos de la Dependencia Municipal: __ 3 Numero de procesos Internos prioritarios para 2024: 1 Propuesta No. 2
DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES ¥ SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS
Acciones de Mejora
Codigo | Nombredel Proceso | e ci6n dui trimite, reduccidn deltiempode | CTietvoGeneraldelss | ., de Cumphimiento Uniciad Adasintstrathen
Interna ) Acclones Responsable
it | EMISION DE CARTA | DE ENTREGARSE UN DIA DESPUES PROPORCIONAR LO 13 de dic-24 COORDINACION DE
DE ACEPTACION ¥ AHORA SE ENTREGARA EL MISMO DIA ANTES POSIBLE UNA RECURSOS HUMANDS
TERMINACION DE RESPUESTA POSITIVA
SE:;'FE'D SOCIAL Y PARA QUE PUEDAN
::ﬂg;;'gN.ALES REALIZAR SUS
ACTIVIDADES
Ohservaciones o comentarios, (mencional sl e redireccidn)
SIN OBSERVACIONES
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): CONTRALORIA INTERNA MUNICIPAL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: YAJAIRA ENRIQUEZ MARTINEZ

Fecha de Elaboracidn: 03 de octubre de 2023 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 03 de octubre de 023
Propuesta No.3
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 02 Numero de tramites prioritarios para 2024: 1

DEPENDENCIAS QQUE NO OFRECEN TRAMITES ¥ SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS

"'M nurﬂ

Acciones de Mejora
Nombre del Trémit Objetivo General de las Unidad Administrativ
cédigo o S - ﬁlmmmmwﬂmma e Fecha de Cumplimiento - o ?
CIM/00 | INTEGRACION DE se disminuira el tiempo de integracion | Reducir tiempos 13 de diciembre Contraloria Interna Municipal
3/2024 | COMITES de 2 horas a 1 hora. para lograr un 2024
CIUDADAND DE servicio mas eficaz
CONTROL Y
VIGILANCIA
f'."ﬁ-?'- F
_ T
Observaciones o comentarnos ST, n.-i‘\,,,‘ . b N =
/ L_'i'ﬂ D .r_. PF e %
f | pl - = m. =
] _ m [ Nombrg= Fin @ﬂﬁ dirmdoralor) General
ey Ca lo Elabard Titular ,-,u o W"‘\J‘ \ ”T mumnm
e Py HQ:
Lic. en D-Yajaira Em#n'gh Martinez Lic. fn D, Mejandro Vensg e i. / L.& ﬁlﬁtﬁhm ludru:r
Auiliar U & (S Lily 6 i
b --mm;u.. Ay ,_r." , % 3 -"'
\‘." o
"'?kn.:_ﬁ'“c‘\q?‘ 2 JW
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Coordinacion de Control Patrimonial
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Hilda Delgado Davila

Fecha de Elaboracion:  04/10/23 Fecha de Aprabacidn en el Comité Interno: 04/10/23
Total, de procesos internos de la Dependencia Municipal: 3 Numero de procesos internos prioritarios para 2024; 1 Propuesta No.4
DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS
Acciones de Mejora
Nombre del Proceso Objetive General de las Unidad Administrativa
o interna {Simplificacidn del amite, reduccion del tiempo de Acciones de Cumpiimiento Responsable
respoesta)

| Antes se realizaban 2 levantamientos al afo Bajo las =
para posteriormente actualizar el sistema | |ineamientos la

Creg, ahora vas a realizar levantamientos 3 Actualizacién del
Actualizacion del | veces al afo pam continuar con la

| Sistema Creg se
actualizacian de dicho sisterma

cepgy | Sistema Creg realiza con el
Objetivo de tener un | 13 de dic-24 Coordinacion de Control
mejor control de los Patrimonial

Bienes Muebles que
Corresponden a cada
Area Administrativa

Dbservaciones o comentarnos: 5in Observaciones

7
— = s
C. HILDA DELGADODAVILA . PALACIOS WAREZ.
ENLACE DEMEIORA REGULATORIA C DEMEIORA REGULATORIA

o Bl r o
{+T T .ﬂ"
DR
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): PRESIDENCIA

Responsable yfo Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: L EN C. ¥ €. ADRIANA ARANA AVILA
Fecha de Elaboracidn: 6/10/2023 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 03/10/2023
Total, de procesos internos de la Dependencia Municipal, 3 Namero de procesos internos prioritarios para 2024: 1 Fropuesta No.5

DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES ¥ SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS

- General de las Acciones | Fechade C imibe Administrativa
Coles Interno (Simplificacién del trimite, reduccidn del | OOITEVO s DR
tiempo de respuesta) Responsabia
PM /01724 ATENCION ¥ REDUCCION EN EL TIEMPO DE | ATENDER AL PUBLICO EN 13/12/2024 PRESIDENCIA
SEGUIMIENTO DE LA | RESPUESTA DE 15 DIAS A 12 DIAS | GENERAL CON CALIDEZ ¥
CORRESPONDENCIA | HABILES OTORGAR SEGUIMIENTD
PARA EMITIR RESPUESTA
Nombre y
L EN C. ¥ C. ADRIANA ARANA LH
SECRETARIA PARTICULAR %, P
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DP| DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA

tependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Coordinacion de Comunicacion Social

Responsable y/o Enface de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Anel Yareml Reyes Caballero

Fecha de Elaboracion: _D3/10/2023 Fecha de Aprobacidn en el Comité Intermo: 03/10/2023
Total, de procesos internos de la Dependencia Municipal: __ 2 Numero de proceses intemos prioritarios para 2024 1 Propuesta Ne.6
DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS
Acciones de Mejora
Nambire del Proceso Objetiva General de tas Unidad Administrativa
Coreo Intemo [Simplificacion del trémite, reduccitn del iempo de Acdones GECHMGNNN Responsable
respuesta)
csfo8/2 Requerim.ientos ala Que todo material mandado a Imprenta | Reduccion de 13 DE DICIEMBRE | Coordinacion de
024 imprenta tenga un tiempo de entrega de 7diasa | tiempos DE 2024 Comunicacion Social
5 dias habiles

Db rvaciones o coments iow Sin obiervacones

[ 1-‘-" *
: qﬁi‘gﬁﬂﬂ muhva:no ;
“d s TUNICACOY gl
-3 g
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MEXICO D Wi s
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

':II r I_'Iu

FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombire): SINDICATURA MUNICIPAL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: M. EN 0. IMELDA MARTINEZ SANCHEZ

Fecha de Elaboracion: _ 03/10/2023 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interne; ___03/10/2023

Total, de procesos internos de la Dependencia Municipal: _03 Numero de procesos internos prioritanos para 2024; 1 Propuesta No.7
DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES ¥ SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS

Acciones de Mejora |
ad MNombre del Proceso Objetivo General de las | Unidad Administrativa
Interno {Simplificacion del tramite, reducchén del tiempao de Acclones bk Responsable
respueita)
SMI/SOC/ | REALIZAR SE REALIZABAN 2 SUPERVISIONES AL OFICIAL GQUE SE HAGAN CUMPLIR 13/DIC/2024 SINDICATURA MUNICIPAL
2024 SUPERVISIONES A CALIFICADOR, AHORA SERAN 4 POR ARO. LAS GARANTIAS DE LOS
OFICIAL CALIFICADOR CILUDADANDS EN
MATERIA DE LEGALIDAD.
SIN TRANSGREDIR SUS
DERECHOS

Ohservaciones 0 comentanos: §in comentancs,

= . [ .

M. EN O, IMELDA MARTINE? SANCHEZ
SINDICO MUNICIPAL
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJIORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): __ DIRECCION DE ADMINISTRACION
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: _ JANETH SANCHEZ DE JESUS
Fecha de Elaboracidn: 03-0CT-23 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interna: 03-5EP-23
Total de procesos internos de la Dependencia Municipal: _ 5 Namero de procesos internos prioritarios para 2024: Propuesta No.s
DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS
Nombre del Tramite Acclones de Mejors Objetivo General de las Unidad Administrativa
Codigo v/o Serviclo Wﬂnﬁhumm,urmmmﬁ Keckins Fecha de Cumplimiento |
DA-D3/CA CATALOGO DE Mantener actualizado el catdlogo de Mantener 13 de dic-23 COORDINACION DE
m‘:ﬂ contratistas y de proveedores para actualizado los ADQUISICIONES
cumplir con las actualizaciones catdlogos para
correspondientes. cumplir con una
fuente de consulta
de contratistas y
Observaciones o comentarios: SIN COMENTARIDS .. \4";“"1:: dhay
P
S -
JANETH SANCHEZ DE JESUS | - LA. LUIS REY : _
ENLACE Df MEIDRA REGULATORIA DF LA OE mﬂ'm - ; ‘a.T. ?
ADMINISTAACHON e - ‘“-.‘,
j@%‘% L iQuiPiLco /
L é"ﬂr AT ¢ ; r':,'_--- "-J
J o bt
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COMISION ESTATAL DE MEIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJIORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccian de Plapeacidn -

Respansable y/o Enlace de Mejorn Regulatoria de la Dependencial Lic. loze Alfredo Meding Gonzdle:

Fecha de Elaboracidn: 02 de octubre del 2023 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno; _ 02 de octubre de 2023
Tatal de procesas internas de la Dependencia Municipal: i0 Nimero de procesas internos prioritarios para 2024 1 Propuesta Na,9
DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES ¥ SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS

Nombre del Proceso Acciones de Majors Objetivo General de las Unidad Administrativa
It Lh‘qﬂ'm del trdmits, reduczidn del Fecha de Eum
e o : tlempo de rospuesta) Acgonas B Responsable

D.PLANJDL | Revision del Reducir el tiempo de respuesta, de Uevar a cabo el 15 de dic-23 Direecion de Planeacion
avarce 15 a 12 dias habiles. procedimiento de
Trimestral de manera mas
Metas Fisicas eficiente.
del Programa
Operativo Anual
(POA).

i Mv;j-onu o comentarion, [menconar sh &1 redireccidn) ) ""’15:-"‘_*'-7-!'
Sin observaciones

Nombre y Cargg de Quién lo Elabora
F.E.A:wl D La Crur
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccion Jurldica

Responsable y/a Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Guillermo Rivero Salazar
Fecha de Elaboracion: D5-otc-23 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 05-ote-23
Total de procesos internos de la Dependencia Municipal: 2 Numero de procesos internos prioritarios para 2024: _1 Propuesta No.10
DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS
Acciones de Mejora
Nombre del P Objetivo Ge | de las Unidad Administrativa
Codigo : m:““’"“ (simplificacién del trimite, reduccién del tiempo de m;;:: Fecha de Cumplimiento SRR
respuesta)
DIM/0D | Seguimiento a Dar contestacién a la demanda enun | Dar prontitud a los T':‘i:’::::::’:: ::‘I;"Eg’
1/2024 juicios laborales plazo de 5 dias habiles requerimientos por 13 de dic-24 . México a '
parte de la autoridad
estatal o federal
Observaciones o comentarios: Se reconducird aste trdmite ya que se pretends mejorar dar respuesta en un térming de cinco diss habftes esto con la finalidad de poder dar cumplimiento al 100% de fs
demandas o procedimientos Instaurados en contra del H. Ayuntamiento de liquipilco

Nombre, Cargo y Firma de Qulén lo Elabard

-
= ¥ o S
| _Ngmbre y firma del Coordinadora General Q{: ﬂr'q""t

ulatoria .vgi"}
——y & W
w

Mejora q

Lic. O RIVERD SALAZAR
RES E ¥/O ENLACE DE MEIORA
REGULATORIA DE LA DIRECCION JURIDICA

£
n i+ }
gl . ¢\T
AL music 4 0

A REGULA
R
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismao Descentralizado (clave y nombre): _ Direccion de Gobernacidn
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Manuel Avila Rublo

Fecha de Elaboracidn: 02/10/2023 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interna: 02/10/2023

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: & Niumera de tramites prioritarios para 2024: 1 Propuesta No.1

Fecha de Cumplimiento__13/12/2024
[ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo de Realizacién en linea
Ia Cédula Reguisitos cuantos se Mencionar sl se
de Servic Tiempo de Respuesta reducclén del disminuyen cantidad | disminuyen las visitas 3 | Disminuir el costo de cuanto a
tramites Nombre del Trimite y/o ° tiempo de respuesia, citar de cuanto & efiminacidn de requiaitos Ia dependencia cuanto
¥ cuantn citar de cuantos @ cuantos (nimera) o el
servicios beneaficio
DGJ/01/ | Autorizaciones de uso de Reducir el tiempo de N/A ' N/A N/A

2023 vias publicas y espacio respuesta de 3 dias a 1 dia.
para eventos sociales,

-

Citervaclones o comentar ioes

QL

‘xﬁ{_ !‘Q)u"[il 3 ““g"'*
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Dependencia/Organisma Descentralizado (clave y nombre): REGISTRD CIVIL 01

Y g 7 IQUIPILCO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

?MEXICQ

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Responsable y/'o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia; OFICIAL DEL REGISTRO LIC. MARLIA DE LOS ANGELES DAVILA SANCHEZ

Fecha de Elaboracian: 03 DE OCTUBRE 2023

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 12

Fecha de Cumplimiento

Fecha de Aprobacicn en el Comité Interno: 03 DE OCTUBRE 2023

Numero de tramites prioritarios para 2024 1

13 DE DICIEMBRE DEL 2024
'PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Fropuesta No. 2

Observacones 0 comentanos

Codigo de = — Realizacion en linea | N
Ia C::ull SRR T Requisitos cuantos se Mencionar si se
o Tramite disminuyen cantidad disminuyen lad visitas 3 | Disminuir el costo de cuanto a
Tie de R sta reducclidn del de
tramites v/o Servicio opo LR mw afiminacidn de requisiios. Ia dependencia Gianto
¥ y * eitar de cuantos a cuantos [numera) o el
_servicios beneficio
2024 -
Registro de 15 MINUTOS A 10 MINUTOS
matrimonio
N/A N/A N/A

ENLALE DE

Fl
h ]
FLOWISEL AIU CHAVET

JORA REGULATORIA

LI MERIA DE Las

LES DAVILA SANCHEZ
OFCIALIA DEL REGISTROCIVIL 01
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/0 SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Coordinacién de Catastro

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Javier Emmanuel Balderas Gonzdlez

Fecha de Elaboracién: 05/10/2023 Fecha de Aprobacion en el Comité Intemo: 05/10/2023
Tatal de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1 Ndmero de tramites prioritarios para 2024: 1 Propuesta No.3
Fecha de Cumplimiento
Codigo de ' L T Realizacion en linea ———
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de MNombre del Trimite disminuyen cantided | disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/oSemviclo Tiempo de !uwmnduudhﬂ s #liminacién de requisitos f In dependencia cuanto
¥ FEm sl ditur die cusntos s cusntos {nimemn) o el
| sefviclos . — beneficla |
DPTS/001 | Certificacion de N/A N/A N/A
Plano Manzanero Reducir el tiempo de 2 dias habiles
a 1 dia habil
Clbm:w.udnm-s O comeritaries N B
= 7%
Enlace de Mejora Regulatoria Coord Idﬂl‘ljﬂ' Catastra i Coordinador General Municipal dighi®)
LG. Javier Emmanuel Balderas Gonzilez LG. g Martinez LA, Edith Pl :

"'T_‘._"S-_'{
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. ANGEL BAUTISTA ELEUTERIO

Fecha de Elaboracion: 3 de octubre de 2024 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 3 de octubre de 2024
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1 Ndmero de trémites prioritarios para 2024: 1/1 Propuesta No .4

Fecha de Cumplimiento: 13 de gl:larth de 2024

- " Realizacion en linea o o
Coduate | Nombre del i cotibis mmmm. Disminuir el costo de cuanto a
Tramite yfo Tiempo de Respuesta reduccidn del tempo de
trdmites y Servi cltas du promE eltminacidn de reguisitos la dependencia cuanto
servicios ' citar de cuantos 8 cuantos [mimera) ool
beneficio
S.A/10/24 Constancias Reducir el tiempo de espera de 20 a 10 N/A N/A N/A
de identidad minutos
Dirservacknes o comentarnios }
_ e
LIC. ANGEL BAUTISTA FL :iﬁﬁ M. Egé_.rqnm HINOJOSA
N Ui B

U= _,_q"l-"

HOQL P

S R S
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organisme Descentralizado [clave y nombre): SECRETARIA TECNICA

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: TEC. COSME GARCIA JARATE

Fecha de Elaboracidn: 03 DE OCTUBRE 2023 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: U6 DE ectubre de 2023

Total, de trdmites y/o servicios de la Dependenciz Municipal; 2  Nimero de trdmites prioritarios para 2024;1 Propuesta No. 5

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Tealizacidn en linea
Codigo de la Requisitos cuantos se Mencionar si se
Céduta de Nombre del Tramite y/o Tiempo de Respuesta reduccidn del disminuyen cantidad o e visé la Disminuir el costo de
trimites y Servicio tiampo de respuesta, citar de cuanto 3 eliminaclon de requisitos s - cuanto a cuanto
sEMVIChos cusnio citar de cuantos & cuantos dependencia (nimero) o
= el beneficio B -
03/5.7./2024 | Atencién ciudadana,
en relacion a la
De 15 dias habiles a 12 dias
respuesta de sus habiles N/A NSA N/A
solicitudes., . :

Dbswrvisciones o comentarios

PILCO /
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave v nombre): COORDINACION DE LIMPIA

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatornaz de la Dependencia: _ C HORAC|O JACINTD DAVILA

Fecha de Aprobacion en el Comité Interna: 26/10/2023.

Fecha de Elaboracion: _ 29/10/2023.

Numera de trimites prioritarios para 2024: 1 Propuesta No. 6

Total de tramites yfo servicios de la Dependencia Municipal: 3
Fecha de Cumplimlento___ 13/12/2024.

e | _ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEIORA REGULATORIA . )
Codigodela | Requisitos cuantos se Realiracién en linea '
Cédula de MNombre del Tramite Tiempo de Respoesta reduccian del disminuyen cantidad Menclonar si se disminuyen | Disminuir el costo de cuanto

trémites y y/fo Servicio tiernpo de respuests, citar di cuantaa | eliminacian de requisitos citar las visitas a fa dependencia A cuanto
serviclos S ardoe decuantosacunmas | (ndmero) oelbenefide |
De 24 hrsa 6 hrs
EXPEDICION DE
COL/03,/2024. PERMISOS PARA KA LTS A
(hiermcianes b comentarits o

'y
Sy 2eacton el
T
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralitado [clave y nombre): Coordinacién de Agua v Sansamiento
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulstoria de la Dependencia: €. Miguel Remiro Delgado Pérez
Fecha de Elaboracién: 3 de Octubre d= 2023 Fecha de Aprobaclin en el Comité Interno: 3 de Octibre de2023
Total de tramites y/o serviclos de la Dependencia Municlpal: __ 4 Niumero de trdmites prioritarios para 2024: 1
Propuaesta No.7
e PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA |
Cédigo de Realizacidn en linea
L [P ——— T Manclonar sl se Disminulr el costo de cuanto a
de Sarvids ¥ Tiempo de Respussta redutcién del tempe de lﬂmu:-““muu disminuyen las visitas a HARE
tramites v respunita, citar de cusnts & cuanto x ::d“ '::dm |n dependencia (nimero)
servicios a el baneficio
Mantenimiento a N/A N/A N/A
CASI/O03 | rpdes de conducclén Se reduce el tiempo de 4 dias
y distribucién de a 2 dias habiles
agua potable

Oervaliones 0 commilarios ; "-1‘

! ~
[ = __)/ A
(oA B
€. Gabriel Pinal Chivex
Enlate de Majora Regulator s
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentrallzado (clave y nombre): COORDINACON DE SALUD

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulstonia de la Dependencia: €. MARIA GUADALUPE ESPIRIDION URIBE

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: D6 DE OCTUBRE DE 2023
Propuesta No. 8

Fecha de Elaboracion: 06 DE OCTUBRE DE 2023

Total de tramites y/o serviclos de la Dependencia Municipal: 4 Numero de tramites prioritarios para 2024:1

Fecha de Cumplimiento: 13 de Diciembre 2024

I PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cadigo de Realizacion en linea
la Ceduta Requisitos cuantos se Mencionar i se

d Nombre del Tramite dismi las visitas @ | Disminuir el costo de cuanto a
lrim':m y/o Semvicio ' Tiempo de Respuest reduccitn del tiempo de m::ﬂm i:::::ndnmln cuanto

¥ ERSRARER EEADE 10 SURIRD;A CHAN0 citar dis cusntos a cuantos (ndmero) oel
servicios beneficio
C.5.001 JORNADAS DE DE 5 A 3 DIAS HABILES

SALUD N/A N/A N/A

Dbservaciones o Comentiras

L™
o
ENCIA MUNICIPAL %f_
RIO RAVILA VIEYRA U0 &
nmﬂmnu DE SALUD B

W e 'b"”'
R Laci¥ O#.
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iEl poder de servir!

COMISION ESTATAL DE MEIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJIORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y pombre DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia;_P.L.C. GUADALUPE BERNAL ROBLES
Fecha de Elaboracién: 04/ DE OCTUBRE [ 2023 Fecha de Aprobacién en el Comitd Interno: 03 /DE OCTUBRE/ 2023

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal; 02  Numero de tramites prioritarios para 2024;_01 Propuesta No. o

i Fecha de cumplimiento 13 diclembre 2024

Chesrvadones o comantarios

== =i [PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGUL TORIA =_J
Cadigo Realizacion en linea
dela Requisitod cuantos se Mencionar si e
Ceduls de Tramite dismin visitas costo de cuanto a
Hul::: del de R Lot dof tiompo do Lﬁ::::.:.m 4 uyen las o5 a | Disminuir Hmntn
y respuesta, citar do cusnto s cusnto v o S & cuknies |l'll-'ll'nlml'.| ol
sarviclos _ beneficio |
D.S/001 ATENCION
/2023 CIUDADANA
REFERENTE A 30 A 15 MINUTOS N/A N/A N/A
MEIORAMIENTO
L A LA VIVIENDA i

Nombre y Cargo de Culén lo Elabors

C.ANGELICA ESCOBAR ROSAS
ENLACE DE MEIORA REGLIALTORIA
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iEl poder de servir!

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): nde Tr. rencla 250 a la Informacidn Publica

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LA, Eduardo Medina Diaz

Facha de Elaboracion: 6 de Octubre de 2023 Fecha de Aprobackdn en el Comité Interna: 4 de Octubre 2023
Total de tramites y/o servicios ce la Dependencia Municipal: 1 Nimero de tramites prioritarios para 2024: __ 1 Propuesta No.10
Fecha de Cumplimienta. 13 de &Igmbm 2024
| PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA - ]

Cédigo de Realizacidn en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Menclonar si se

de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminulr el costo de cuanto a
tramites y/o Servido Tiempo de Resp w“““ﬁ""m'“' vempo de elminacidn de raquisitos ta dependencia cuanto

¥ THRAENR SR ST e cltar de cuantos a cuantos (nimero) o el
servicios heneficio

Atencidn a las 15 dias habiles NSA A N/A
001 orsiciboli De 22 dias habiles a 15 dfas hd / N/ /
Informacion publica

Observacioness o comeniorios

Nombre y Ca
Nombre y Ca laborg Titular de la denciafiunicipal

Auxiliar rde Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica

¥
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Dependencia/Organismo Descentralizado (clave v nombre): COORDINACION DE CULTURA.

8% JIQUIPILCO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

D :
yuexlco «

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. AZUSENA RICARDO GONZALEZ.

Fecha de Elaboracidn: 2 DE OCTUBRE DEL 2023,

Total de trdrmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 2

Numero de tramites prioritarios para 2024; 2

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 2 DE OCTUBRE DEL 2023,

Propuesta No 11

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Codigo de
la Cedula
de Nombre del Tramite
tramites v/a Servicia
¥
_servicios | . =
i/ INSCRIPCIONA |
LOS RECITALES. |
|

Tiempo de Respuesta reduccidn del tiempo da
respuesta, citar de cuanto a cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacidn de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Se realiza en 15 minutos y se
pretende realizar en 5 minutos

N/A

~ Realizaciin on linea

Mencionar si se
disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
la dependencia cuanto
[niimero) o el
beneficio
N/A N/A

Observationes o comentarios
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organisma Descentralizada (clave y nombre): COORDINACION DE EDUCACION o

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. EN FSIC. MA, ANGELICA DELFING MONTIEL
Fecha de Elaboracion; 03 DE OCTUBRE DEL 2023 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 03 DE OCTUBRE DEL 2023
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 3 Numero de trémites priaritarios para 2024: 1 Propuesta No.12

Fecha 1 de Cumpllmlenm 13 de didemhre da 2024
=W = Kt .

Erde Nombre del Requisitos cuantos se Mencionar si se
la Cédula Trémite y/o Thainpo o st dal e e disminuyen cantidad disminuyen las visitaz a | Disminuir el costo de cuanto a
de tramites Serdich ey ﬂm" i "'“'.' eliminacidn de requisitos la dependencia cuanto
¥ servicios citar de cuantos a cuantos (nimero) oel
beneficia |
CE Imparticidn de Se reduce el tiempo de 15 minutos a 10 N/A N/A N/A
}'DJIZGZ‘i Cursos de minutos
Computacion en
los Centros
Comunitarios de
Aprendizaje o
v = L. 'w
— - ..iv'#‘? e - - -
Observaciones o comentarios ';;?7 ’\{'f r v )
ﬁ# ‘&Eﬁm L7 i
:. - I‘:‘ ,_.,].E:I__A 3 e 'ﬁ:x
: -h:‘:}:“ ) - 'Ngmbre Cy N
Mombre y Car loElabord . — ¢ qfv1 07 (" Titular dé la De urlicipal
: 5 “\.:"" i =
C.P. JULISSA RE RAMIREZ LIC. EN PSIC. MA. ANGELICA DELEINO MONTIEL

"-\._\_‘_\_'_'_'_,.-F"
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COMISION ESTATAL DE MEIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organisma Descentralizado (clave y nombre): OFICIALIA CALIFICADORA

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de |a Dependencia: LIC. LETICIATE LLEZ DIAZ
Fecha de Elaboracidn: 02/10/2023 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 06/10/2023
Total, de trmites y/o serviclos de la Dependencla Municipal: 01 Namero de tramites prioritarios para 2024: 01 Propuesta No 13
Fecha de Lmtsplimwnlu 134 lyIDEﬁ
I Wﬁi DE m DE MEJORA Hﬁﬂm = _]
Cadigo de mllﬂddn en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Menclonar sl se
de Nombre del Trdmite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto 2
trimites y/o Servicio wﬂmtﬁm:“ﬁm"* eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
y . TR0 & Cupn citar de cuantos & cusntos (ndmero) o el
servicios beneficla
oFC- : [ 2 HOMAS A 1 HORA MO APLICA W0 APLICA N APLICA
[T L b ] Hechos de transito
vehicular

Dbasrvaciones o comentarios

Nombre y %deﬂ{én 6 Elabord

* o
¥

P
L END. LETICIA TELLEZ DIAZ
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024

ESTADO
MEXICO«
El poder de servir!

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): REGISTRO CIVIL 02 DE NQUIPILCO, MEXICO,

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de |a Dependencia: LIC. MARIA DE LOS ANGELES DAVILA SANCHEZ.

Fecha de Elaboracion: 03 DE OCTUBRE DE 2023

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 03 DE OCTUBRE DE 2023

Total de tramites y/o servicios de |a Dependencia Municipal: 7 Nimero de tramites prioritarios para 2024: 1 Propuesta No. 14
Fechade Cumnnrnientu 13 DE DiEIEMBRE DE 2024 -

Codigo de
) el de

de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
trémites v/o Servicio T"""‘“*"”'::‘:_“““"‘“"““‘“" eliminacion du requisitos a dependencia cuanto

¥ i " citar de cuantos a cuantos (niimero) o el
servicios beneficio

RC/03 ACTA DE De 30 minutos a 15 minutos N/A /A, N/A
DEFUNCION
Dbiervaciones o comentarios
T i n s S
e AL P

MNombre, Cargo y Firma de Quién lo Elabord

%‘E rmiwl DEL AREA

& 1

ESTADLC [y }{Llp;g_ll

dinador General Municipal de
Regulatoria

i -\} 1 5
P..nqggmﬂ{w i J ':.F}' T ] /_.r-"
Oiiriatian? { = = oL |
i f—F ® I
[ JLIC MARA DE LOS ANGELES DAVILA SANCHEZ ‘h@f -t D L. A-.nrﬁ' Pﬂlﬁﬂﬂﬁ JUAREZ
ENLACE DE ME.ICI'RIL REGULATORIA OFICIAL INTERINA DEL REGISTRO CIVIL D2, ‘-!u""_':.‘_‘ *. i ._; * \-
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